Kommunikation

So nicht! Unfaire Angriffe als BR
schlagfertig abwehren

Praxis-Seminar fiir den richtigen Umgang mit Norglern und Besserwissern

Besserwisser und Norgler gibt es in jedem Betrieb und auch im Betriebsrat! Damit Sie bei Angriffen
und unfairen Taktiken locker bleiben, lernen Sie in diesem Seminar effektive Strategien kennen, die
Ihnen dabei helfen, sich selbst zu behaupten. Unsere Referenten zeigen Ihnen schlagfertige Abwehr-
mechanismen, mit denen Sie Provokateuren und Angreifern den Wind aus den Segeln nehmen.

=) waf-seminar.de/BR437

Die Fakten

Beginn: Erster Tag 14:00 Uhr
Ende: Letzter Tag 12:30Uhr
So sparen Sie zwei Ubernachtungen!

Preise: 1.Teilnehmer 1.898,-€
2. Teilnehmer 1.823,-€

Jeder weitere Teilnehmer 1.766,- €

- Preise (pro TN) zzgl. Hotel und MwsSt.
- Hotelinfos unter waf-seminar.de/hotel
+ Seminarbedingungen auf Seite 461

Dieses Seminar eignet sich fiir
alle Betriebsratsmitglieder, die im
Kontakt mit Betriebsratskollegen,
Mitarbeitern und Arbeitgeberver-
tretern ihre Kommunikationskom-
petenz weiterentwickeln und auf
der Grundlage von Akzeptanz und
Wertschatzung klar und eindeutig
kommunizieren méchten.
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Termine und
Reservierung unter
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In diesem Seminar lernen Sie:

Angriffe erkennen und schlagfertig abwehren

« Konstruktives Streitgesprach oder unfairer Angriff?

- Wie verhalte ich mich jeweils richtig?

« Eigenes Verhalten reflektieren und Blockaden auflésen

- Ziele des Angreifers erkennen und zielgerichtet reagieren

Weshalb werde ich angegriffen?

» Beweggriinde und Zusammenhange verstehen
» Auswirkung des Statusverhaltens

* Machtspiele erkennen

- Eigene Position wahrnehmen und starken

Selbstbewusst und souveran auftreten
+ Die Wichtigkeit der Kérpersprache

« Die Stimme als Instrument

« Treffsichere Formulierungen eintiben

» Humor als entwaffnendes Mittel

Schwierige Situationen gekonnt meistern

« So bleiben Sie locker und entspannt

« Warum Sie sich niemals rechtfertigen sollten
« Angriffe und Konflikte als Chance

+ Wirksame Abwehrtechniken

Praxistraining: Selbstbehauptung fiir Betriebsrate

Termine Hotel Ort

Mo. 05.08. - Do. 08.08.24 Pentahotel Rostock

Di. 12.11. - Fr. 15.11.24 NH Hotel Oberhausen
Mo. 10.02. - Do. 13.02.25 Dorint Hotel Wirzburg
Mo. 12.05. - Do. 15.05.25 Leonardo Hotel Hannover
Mo. 11.08. - Do. 14.08.25 The Rilano Hotel Hamburg
Mo. 03.11. - Do. 06.11.25 Best Western Plus Hotel Am Schlossberg Ndrtingen

Seminar-Nr.

BR437-3144-84
BR437-4165-84
BR437-9619-84
BR437-8767-84
BR437-7863-84
BR437-6879-84

Weitere Termine finden Sie unter waf-seminar.de/BR437
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http://waf-seminar.de/BR437
http://seminar.de/BR437
http://waf-seminar.de/hotel
http://waf-seminar.de/BR437
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WAE
Seminaranmeldung

g W.A.F. Institut fiir Betriebsrdte-Fortbildung ¢ Blumenstrafie 3, 82327 Tutzing

@ E-Mail: mail@waf-seminar.de Z Internet: waf-seminar.de él Fax: 08158 9972111

Anmeldung zu folgendem Seminar:

Seminar-Nr. = -84

von bis
Seminarteilnehmer 1: Seminarteilnehmer 2:
[J Frau O Herr [J Frau [ Herr
Name, Vorname Name, Vorname
Telefonnummer im Betrieb Telefonnummer im Betrieb
E-Mail im Betrieb E-Mail im Betrieb
Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV
Firmendaten:
Firma Telefonnummer Betriebsrat/SBV
StraBe der Firma Faxnummer Betriebsrat/SBV
PLZ, Ort der Firma E-Mail Betriebsrat/SBV
Anzahl der Mitarbeiter Bestellnummer

Angaben zur Hotelleistung:

Bitte kreuzen Sie Ihre gewlinschte Leistung an.
Unser W.A.F. Service: Egal ob Sie Hotelgast oder Tagesgast sind, wir rechnen die Hotel- und/oder Verpflegungskosten direkt mit lhrem Arbeitgeber ab.

Hotelbuchung mit Ubernachtung: oder  Tagesgast ohne Ubernachtung:
[J Vollpension (Fruhsttick, Mittag- und Abendessen) [J Tagesgast (Mittagessen)
[J Halbpension (Frihstick und Mittagessen) [l Tagesgast (Mittag- und Abendessen)

[] Ichreise einen Tag friiher an!

Mit den Seminarbedingungen der W.A.F. (waf-seminar.de/seminarbedingungen) erklare ich mich einverstanden.

X X

Ort, Datum Unterschrift Betriebsrat/SBV
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