
Weitere Termine finden Sie unter waf-seminar.de/ON190

Webinar

ON190-5996-84

Termine Uhrzeit

Modul 1 Di. 09.12.25 09:00 – 16:30

Modul 2 Mi. 10.12.25 09:00 – 16:30

Modul 3 Do. 11.12.25 09:00 – 16:30

Webinar

ON190-5997-84

Termine Uhrzeit

Modul 1 Di. 16.09.25 09:00 – 16:30

Modul 2 Mi. 17.09.25 09:00 – 16:30

Modul 3 Do. 18.09.25 09:00 – 16:30

Webinar

ON190-5999-84

Termine Uhrzeit

Modul 1 Di. 13.05.25 09:00 – 16:30

Modul 2 Mi. 14.05.25 09:00 – 16:30

Modul 3 Do. 15.05.25 09:00 – 16:30

Webinar

ON190-6002-84

Termine Uhrzeit

Modul 1 Mo. 17.02.25 09:00 – 16:30

Modul 2 Di. 18.02.25 09:00 – 16:30

Modul 3 Mi. 19.02.25 09:00 – 16:30

Streitigkeiten unter Kollegen, Meinungsverschiedenheiten im BR-Gremium oder Unstimmigkeiten mit 

dem  Arbeitgeber: Als Betriebsrat müssen Sie sich auf verschiedenen Ebenen mit Konflikten auseinan-

dersetzen. In diesem Webinar lernen Sie, wie Sie Auseinandersetzungen im Betrieb konstruktiv und 

lösungsorientiert begegnen.

 waf-seminar.de/ON190

Webinar Konfliktmanagement für  

Betriebsräte Teil 1

Richtig umgehen mit verbalen Angriffen und schwierigen Kollegen

Dieses Live Webinar  
eignet sich
für alle Betriebsratsmitglieder, die 

zu einem positiven Verlauf von 

Gesprächen und Verhandlungen 

beitragen möchten.

Die Fakten
Dauer: 3 Module  

 à 1 Tag

Mit Kollegenrabatt  
ab 1.427,– € 
1. Teilnehmer 1.475,– € 

2. Teilnehmer 1.459,– € 

Jeder weitere Teilnehmer 1.427,– €

 • Preise (pro Teilnehmer) zzgl. MwSt.

 • Seminarbedingungen auf Seite 533

Schwierige Zeitgenossen erkennen und analysieren

 • Toleranz und Akzeptanz gegenüber anderen Verhaltensweisen

 • So gehen Sie mit schwierigen Kollegen um

 • Psychospiele erkennen und vermeiden

Was Sie tun können, wenn Sie sich angegriffen fühlen

 •Mit der Emotionalität des Gesprächspartners umgehen

 •Neid, Konkurrenzgefühle, Minderwertigkeitskomplexe

 • Konflikt- und Kritikgespräche führen

Störungen und Konflikte

 • Konfliktarten und -typologien

 • Phasen des Konfliktgeschehens

Erfolgreiche Konfliktbewältigung

 • Kooperative vs. kompetitive Einstellung zu Konflikten

 • Verhaltensstile in Konflikten

 •Charaktertypen erkennen

 • Kommunikationstechniken einsetzen

Praktische Hilfe zur Bewältigung von Störungen während  

der BR-Arbeit

 • Konfliktsituationen analysieren

 • Im Gespräch mit dem Arbeitgeber

 • Innerhalb des Betriebsrats

 • Im Kontakt mit der Belegschaft

In diesem Live Webinar lernen Sie:

NEU

Termine und  
Reservierung unter 
waf-seminar.de/ON190

Schulungsanspruch S. 444

490

Webinare

http://waf-seminar.de/ON190
http://waf-seminar.de/ON190
http://waf-seminar.de/ON190


Webinaranmeldung

Webinar-Nr. Beginn:-

Anmeldung zu folgendem Webinar:

W.A.F. Institut für Betriebsräte-Fortbildung • Blumenstraße 3, 82327 Tutzing

Fax: 08158 9972111 Internet: waf-seminar.deE-Mail: mail@waf-seminar.de

Telefonnummer im Betrieb Telefonnummer im Betrieb

Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV

E-Mail im Betrieb E-Mail im Betrieb

Name, Vorname Name, Vorname

Frau FrauHerr Herr

Webinarteilnehmer 1: Webinarteilnehmer 2:

Telefonnummer im Betrieb Telefonnummer im Betrieb

Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV Ihre Funktion im Betriebsrat/in der SBV

E-Mail im Betrieb E-Mail im Betrieb

Name, Vorname Name, Vorname

Frau FrauHerr Herr

Webinarteilnehmer 3: Webinarteilnehmer 4:

Mit den Seminarbedingungen der W.A.F. (waf-seminar.de/seminarbedingungen) erkläre ich mich einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift Betriebsrat/SBV

X X

Straße der Firma

Firma

PLZ, Ort der Firma

Faxnummer Betriebsrat/SBV

Telefonnummer Betriebsrat/SBV

E-Mail Betriebsrat/SBV

BestellnummerAnzahl der Mitarbeiter

Firmendaten:
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